
 

  1

附件 1 

佛山市粤菜名店评选细则 

（书面材料评选） 

序号 大项 二级项目 评分说明 提交评审的材料 分值 

1 

基本要求

主体资质 在我市注册登记 3 年以上，具备食品经营

资格的餐饮服务单位。 
营业执照、食品经营许可证、餐饮服务食品安全等

级证明、上年度纳税证明等的复印件或照片。 3 

2 合法经营 近 3 年未发生食品安全事故、消防安全事

故、环保等不良信用记录。 
国家企业信用信息网进行查询公开的信息无超范

围经营、近三年内无处罚记录。 2 

3 

经营能力

经营规模 有一定的规模，良好的接待能力。 经营规模介绍、照片或视频。 5 

4 经营年限 有较长的本地经营历史。 工商登记证明及能证明经营历史的相关佐证材料。 5 

5 经营资质 符合《食品安全法》要求，餐饮服务食品

安全量化等级达到 A 级或以上。 
经营许可证复印件及餐饮服务食品安全等级公示

的照片。 5 

6 人才队伍 技术队伍稳定，有一定数量的专业管理人

员和中级以上技能人才。 从业人员近 1 年的社保和职业技能证书复印件。 5 

7 

特色粤菜

菜品研发 菜品体现粤菜特色，能在继承和弘扬传统

粤菜的基础上推陈出新，具有特色招牌菜。
菜点分类统计清单以及菜品研发等情况说明。 8 

8 出品稳定 菜品质量上乘稳定，长期得到顾客的好评。
顾客消费统计：包括营业额、缴税额、菜品销量、

回头客统计、顾客点评等。 2 
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序号 大项 二级项目 评分说明 提交评审的材料 分值 

9 

质量管理

制度建设 岗位设置科学规范，管理制度建设健全。
企业组织结构图和岗位设置、制度文件目录及相关

佐证照片。 4 

10 阳光餐饮建设 

上线佛山“阳光餐饮”平台，在食品粗加

工、烹调、各类专间（专用操作场所）、

洗消间等关键操作过程以及备餐、分餐等

重点场所安装视频采集设备（网络高清摄

像头），并实现实时直播 

提交上线佛山“阳光餐饮”平台截图，包括信息公

示界面和各重点场所在线直播界面的图片截图。 4 

11 管理体系 
建立、保持和改进标准化管理体系。形成

文件化的程序和制度，完整的质量记录，

具有持续改进的管理机制。 

提供 GB/T 19001、GB/T 22000、HACCP 等第三方

的认证证书复印件。 2 

12 消费者权益保

护 
菜品和服务明码实价，图片与实物相符，

已建立投诉渠道，消费纠纷处理机制完善。
菜单、明码标价照片、投诉处理机制或案例。 5 

13 

品牌建设

品牌商标 有独立的品牌名称，有注册商标或拥有商

标所有权或使用权 
商标注册证书、注册商标的所有权证明文件或授权

使用文件。 3 

14 外部美誉 主流媒体或者相关行政部门官网正面报

道。 正面宣传报道的报纸或者网页截图和链接。 2 

15 品牌成果 与品牌建设有关的相关荣誉。 老字号、钻石酒家、餐饮名店等称号相关的荣誉证

书、牌匾的照片或复印件。 5 

合计 60 
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附件 2 

佛山市粤菜名店评选细则 

（现场评选） 

序号 评分项目 核查关键点 分值 

1 经营环境 装修具有文化特色，整体布局和服务区域功能划分合理。服务设备安全、舒适和功能齐全，服务

标识指引清晰，配置无障碍设施。 3 

2 经营理念 询问了解，企业对粤菜名店品牌建设的规划、粤菜传承及创新的经验及体会等。 2 

3 食品安全管理 

符合《中华人民共和国食品安全法》、《餐饮服务食品安全操作规范》、《广东省餐饮服务食品

安全量化分级管理规定》、《广东省食品药品监督管理局关于“明厨亮灶”建设规范的指引》、《餐

饮服务食品采购索证索票管理规定》等相关法律法规及地方行业规范作为法规依据现场要求，实

施“阳光餐饮”，现场查看餐饮企业信息公示、制度实施、人员管理、环境卫生、原料控制、加

工制作过程、设施设备及维护、餐饮具清洗消毒等经营服务过程，各项制度落实规范到位。 

10 

4 菜品质量 现场核查菜谱菜单，抽测部分菜点，邀请现场顾客对出品质量进行评价。 3 

5 服务质量 
现场查看并询问餐饮服务提供流程，服务程序规范，礼貌用语，服务周到、细致。 1 

现场查看，服务人员仪容仪表整洁得体，态度热情，技能熟练。 1 

合计 20 
 



 

  4

附件 3 

佛山市粤菜名店评选细则 

（网络投票） 

序号 项目 评价内容 分值 

1 知名度 

该店广为人知，大众知晓率较高。 
 
“经常去消费（去年平均每月会消费 1 次或以上）”的得 15 分，“偶尔会去消费”的得 10 分；“听说过但没去

过消费”的得 5 分；“没听说过”的不得分。 
注：答题选“经常去消费”或“偶尔会去消费”选项的，则继续作答第 2 个问题，跳开第 3 个问题。“听说过但

未品尝过”或“没听说过”，跳转到第 3 个问题回答，跳开第 2 个问题 

15 

2 满意度 
对该店的总体满意程度，对出品、环境、食品安全和服务的综合评价。 
 
“十分满意"得 15 分，“满意”得 10 分，“一般”得 5 分，“不满意”不得分。 

15 

3 吸引度 
是否愿意消费。（“听说过但没消费过”和“没听说过”的填该题。） 
 
“非常愿意”的得 15 分，“愿意”的得 10 分，“不愿意”的得 1 分。 

15 

4 认同度 
是否愿意再次消费或推荐给他人消费。（“经常消费”和“消费过”的填该题。） 
 
“非常愿意”的得 10 分，“愿意”的得 6 分，“不愿意”的得 1 分。 

10 

得分合计：项目（1+2+4）或项目（1+3+4） 40 
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附件 4 

佛山市粤菜名菜、名点评选细则 

（书面材料评选） 

序号 一级项目 二级项目 评分说明 提交评审的材料 分值 

1 

基本要求

主体资质 在我市注册登记 3 年以上，具备食品经营资格的餐

饮服务单位。 

营业执照、食品经营许可证、餐饮服务食品安

全等级证明、上年度纳税证明等的复印件或照

片。 
3 

2 合法经营 近 3 年未发生食品安全事故、消防安全事故、环保

等不良信用记录。 
国家企业信用信息网进行查询公开的信息无

超范围经营、近三年内无处罚记录。 2 

3 食品安全 菜品（点）及制作工艺符合《食品安全法》的要求，

符合食品安全、健康、卫生、环保的发展方向。 
原材料目录清单、主要原辅材料的进货渠道证

明。 5 

4 

菜品特色

成品特征 具有粤菜风味，成品色泽、质地、风味突出，盛装

形态吸引。 
反映成品特征、风味、餐饮用具搭配、食用方

法的文字说明及成品典型形态示例的照片。 5 

5 制作标准化 
建立内容至少包括原辅材料选用、烹饪技术特征和

加工工艺方法，合格成品的感官指标要求的菜点质

量标准或工艺操作规程。 

菜点质量标准或相关文字说明、制作流程的影

音视频等。 5 
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序号 一级项目 二级项目 评分说明 提交评审的材料 分值 

6 营养价值 制作工艺科学合理、保鲜得当，营养配比合理，具

备较高的食用价值。 原料配方（比例要求精准到克数） 5 

7 

传承和创

新 

文化特色 具备广府菜系文化内涵、底蕴，有佛山地域特色和

传承机制。 

可反映菜品菜点文化特色和内涵的材料，如历

史源流、文化内涵、本地地域特色的描述文字

或第三方出具的证明文件、媒体相关报道。 
10 

8 市场价值 菜品有宣传推广亮点，对企业的销售具有明显的促

进作用。 
菜品（点）单品的单价、年销售量、销售额和

利润收益的说明或其他佐证材料。 5 

9 创意创新 菜品在原辅料搭配及烹饪技术、装盘有所创新。 创意创新点的相关佐证材料。 5 

10 

品牌建设

顾客满意度 

关注品牌建设，对菜品（点）质量进行跟踪监测，

有开展顾客满意度的调查，菜品品质稳定，菜品质

量的顾客满意度不受人员变化、季节影响而有较大

起伏。 

开展满意度测评的佐证材料。 5 

11 荣誉或奖励 菜品获得相关荣誉或肯定赞赏。 相关的荣誉证书、牌匾、题词的照片或报道等

材料。 5 

12 品牌宣传 注重菜品（点）的品牌宣传，借助名店、名师、名

点等方式推广菜品品牌。 
提供相关佐证材料，如：粤菜餐饮名点申报材

料、粤菜师傅等级证书、媒体报道等。 5 

合计 60 
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附件 5 

佛山市粤菜名菜、名点评选细则 

（网络投票） 

序号 项目 评价内容 分值 

1 知名度 

菜（点）广为人知，大众知晓率较高。 
“经常品尝”的得 15 分，“品尝过”的得 10 分；“听说过但没品尝过”的得 5 分；“没听说过”不得分。 
注：答题选“经常品尝”或“品尝过”选项的，则继续作答第 2 个问题，跳开第 3 个问题。“听说过但未品

尝过”或“没听说过”，跳转到第 3 个问题回答，跳开第 2 个问题。 

15 

2 满意度 对该菜品（点）的总体满意程度。 
“十分满意"得 15 分，“满意”得 10 分，“一般”得 5 分，“不满意”不得分。 15 

3 吸引度 是否愿意去品尝。（“听说过但没品尝过”和“没听说过”的填该题。） 
“非常愿意”得 15 分，“愿意”的得 10 分，“不愿意”不得分。 15 

4 认同度 是否愿意再次品尝或推荐给他人品尝。（“经常品尝”和“品尝过”的填该题。） 
“非常愿意”的得 10 分，“愿意”的得 5 分，“不愿意”的不得分。 10 

得分合计：项目（1+2+4）或项目（1+3+4） 40 
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附件 6 

佛山市粤菜名店申报表 

       
申报企业 
（盖章） 

 

通讯地址及 

邮政编码 
 

法定代表人 

或负责人 
 

社会信用代码 

、工商注册号或登

记证号等 

 

联系人  联系电话  

开业时间  
营业面积 

（平方米） 
 

近一年营业额 

（万元） 
 

厨房面积 

（平方米） 
 

企业介绍（包括菜点风味特色、服务质量、服务环境、获奖情况等，可另附文字、图

片材料等）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   法人或负责人签名：            

 年   月   日

区餐饮行业主管

部门意见 

 

 

 

 

             盖章 

年    月    日
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附件 7 

佛山市粤菜名菜、名点认定申报表 

申报企业  

通讯地址   

菜（点）名称     

申报类别  □名菜类；    □名点类。 

申报团队成员  

联系人  手机号码  

菜品特色概述  
 

主要原料  

烹制方法  

企业意见 

  

   

      盖章 

               年   月   日 

区餐饮行业主

管部门意见 

 

        盖章 

年    月    日

注：参赛菜品须在相应的名菜类或名点类前面的方框内打

“√”。 


