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摘要：本文以今年沸沸扬扬的“福喜事件”为切入点，深入探讨 HACCP 日常监管模式，并结

合我国当前的国情，提出需从四个方面提高 HACCP 监管有效性。最终目标是构建一张多维的、

有效的监管网络，为食品安全保驾护航。 

 

The paper, as the point of the hot and popular ‘fuxi event’ , thoroughly discusses 

the daily mode supervision of HACCP, in combination with the situation of our country, 

puts forward to improve the efficiency of HACCP supervision on four aspects. The 

ultimate goal is to construct a multi-dimensional effective monitoring network, for 

the food security escort. 
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国以民为本，民以食为天，我国国务院总理李克强同志曾经说过“牢筑食品安全防线，

确保人民群众“舌尖上的安全”。然而，2014 年的 7 月，食品安全再次成为全国人民热议

的问题，也再一次将食品监管部门推向了风口浪尖。 

一、福喜事件 

事件起源于 2014 年 7 月 20 日，上海东方电视台播出的一则记者卧底调查新闻：一家百

年跨国集团其中国子公司上海福喜食品有限公司，恶意违规生产过期肉
[1]
。 

这则新闻犹如一块巨石跌落，掀开了福喜品牌影响全球的丑闻序幕，引发公众广泛关注

与热议。作为一家通过 HACCP 认证的跨国公司，竟然出现如此令人发指的恶意违法生产行为，

引得舆论哗然，由此质疑我国的食品安全监管。作为从事日常进出口食品监管的工作人员，

有职责也有义务认真思考，如何提升 HACCP 认证监管有效性。 

二、HACCP 

HACCP 体系(Hazard Analysis Critical Control Point) 是一种控制食品安全危害的

预防性体系,用来使食品安全危害风险降低到最小或可接受的水平,预测和防止在食品生产

过程中出现影响食品安全的危害,防患于未然,降低产品损耗。HACCP 包括 7个原理：进行危

害分析；确定关键控制点；确定各关键控制点关键限值；建立各关键控制点的监控程序；建

立当监控表明某个关键控制点失控时应采取的纠偏行动；建立证明 HACCP 系统有效运行的验

证程序；建立关于所有适用程序和这些原理及其应用的记录系统
[2]
。 

HACCP 管理的理念，其本质为一种预防控制程序，强调“预防永远好过补救”是一种过

程监管。将传统的事后抽检验的管理模式转变为一种事前预防管理。 

三、我国日常 HACCP 认证有效性监管模式 

我国日常 HACCP 认证监管的主要目的是为确保认证的有效性，规范认证认可活动。各级

检验检疫机构为了确保本区域获证组织总体的认证有效性情况，提高获证企业质量管理水平
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和责任意识，有针对性采用日常监管和监督检查相结合的方式进行认证监管。当前各级检验

检疫机构采取的具体监管模式主要有：（见图 1） 

监管模式

日常巡查
建档与
动态监管

网格化
监管

 

 

图 1 监管模式 

 

一是开展日常巡査,各级认证监管人员根据本辖区已获证企业的基本情况和其自身特

点，引入风险监控等管理手段，有针对性的制定日常巡查计划,开展日常监管工作。二是建

立获证企业质量信用档案并实施动态监管，以期助推认证质量有效提升。三是开展网格化监

督管理，通过网格化监督检査,获取本辖区获证组织的认证有效性情况,有针对性地对认证机

构监督管理
[3]
。 

我们可以看出，目前相关监管工作人员对日常 HACCP 认证监管的手段和方式较为单一，

主要靠日常巡查检查，靠查文件、现场检查及提问企业相关工作人员等方法
[4]
。个人认为这

些方法有赖于监管工作人员的经验，其有效的前提是检查人员获得是真实可信的文件及现场

情况。在福喜事件中，福喜上海公司相关工作人员保存有 2份不同的文档以应付日常检查，

导致日常监管不能获取真实有效的数据，使得 HACCP 体系认证监管工作没有足够的成效。另

一方面，科学技术的发展，新的生产方式和流通模式，对我国政府监管体系和监管水平提出

了新要求。 

此外，对比发达国家诸如美国等国家，HACCP 体系运行非常有效，而我国竟然出现了诸

如福喜事件的管理陷阱，这与我国当前的国情有着密不可分的关系。当前中国社会处于社会

转型期，社会价值观动荡，社会信用与诚信正在重新构建过程，例如信用丧失导致的企业过

度追求经济效益，丧失社会底线时，这种自律性质的 HACCP 体系无法孤立的有效发现和制止

恶意违法行为。 

因此，现阶段的监管以日常监管和监督检查为主的监管模式已不能适应当前的经济发展

和社会发展，亟待改善。 

四、提升 HACCP 认证监管有效性 

当下对于 HACCP 体系认证监管而言，我们不仅要学习发达国家的先进经验，更要对照我

国当前的国情和社会形势，深入研究，找寻适合我国社会的 HACCP 体系认证监管模式。笔者

认为，针对当前认证监管模式和当前我国认证工作的现状有如下四个方面需不断加强与完

善：（如图 2） 
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图 2 提升 Haccp 认证监管有效性要素图 

1．法律层面 



完备的法律是基础保障，有完善的法律法规就可以真正做到有法可依，执法必严，违法

必究。 

应进一步完善食品安全政策法规，理顺企业和相关监管部门的责任，重点要解决违法成

本低的问题
[5]
。例如，此次“福喜事件”，即便是新修订的《食品安全法》，也很难将资本雄

厚的“福喜”的罚到“倾家荡产”。公示中的《食品安全法》规定，对于经营腐败变质、过

期食品的企业，涉案货值金额不足一万元的，并处五万元以上十万元以下罚款；货值金额一

万元以上的，并处货值金额十倍以上二十倍以下罚款；情节严重的，吊销许可证。 

由此可见，中国当前社会屡禁不止的违法食品安全问题，根源在于违法成本太低，对于

部分利益至上不讲社会道德的企业，其往往心存侥幸，铤而走险。因此，必须进一步完善相

关的法律法规，做到有法可依，执法必严，违法必究。 

2.制度层面 

一方面，检验检疫部门应建立健全认证认可有效性监管的宏观管理机制，通过诸如风险

分析、警示通报、诚信监管等抓手转变工作方式。另一方面，由于我国食品安全监管涉及多

个部门，因此需理顺各监管部门及监管人员的监管责任。并加强监管人员 HACCP 业务培训，

建立一支有技术有能力的监管队伍，发挥监管成效。 

此外，由于当前中国政府部门在认证认可的主导地位尚无法改变，因此还要建立健全监

督机制和问责机制，提高政府在认证认可的信用。 

3.企业经营层面 

一方面应严格明确企业是产品质量安全的第一责任人，督促企业严格执行质量管理体

系，建立一系列质量机制诸如之类担保、质量问题处理、质量保险等。另一方面，企业高层

领导是否对 HACCP 非常了解、对 HACCP 的参与度、实施 HACCP 的期望等感知和态度都决定着

企业是否能成功实施 HACCP 并带来显著效益，非常关键
[6]
。 

此外，企业自身应建立对供应商企业的监管制度：诸如要求供应商在生产、加工环节安

装监控，对供应商实施飞行检查、奖励黑哨人等制度。由于下游企业和最终消费者是产品的

接受者，上游认证企业的产品只有获得接受者的认可，才会激励其更好地推行实施 HACCP，

形成下游企业对上游企业的质量监督机制，倒逼企业发挥主体作用。 

4.社会层面和相关技术层面 

建立和健全全社会参与监督的氛围，诸如设立“奖励举报人”制度、设立市场认证监管

人员，在云计算、大数据的背景下构建统一的政府信息资源共享平台，及时更新诚信守法获

证企业相关信息，让企业接受更多媒体及消费者的监督和检查。 

构建社会第三方认证及协会，努力使企业摆脱获取认证就是为了提高声誉，扩大知名度

这种动机，并不断努力改善企业重认证轻管理的思维。此外，龙头企业、品牌企业应发挥示

范作用，树立企业正确的经营理念，在实际生产过程中严格执行 HACCP，规范生产，净化市

场，并通过市场机制挤压“黑作坊”和不良企业的生存空间，激励更多企业继续更好地推行

实施 HACCP，带来更好的效益，使得 HACCP 体系进入良性循环。 

五、结论 

福喜事件又一次挑战了我国食品安全监管的底线，我们不应悲观的看待福喜事件，因为

每一次安全事故的发生，都将为食品安全体系的完善带来探索。福喜事件也不应成为事情的

终点，而应成为一个新形势的起点，我们期待福喜事件对即将修订的《食品安全法》起到积

极的作用。作为认证监管工作人员，我们应结合中国当前社会国情——社会转型改革深水期，

矛盾易聚集爆发的特点，着力从法律、体制、企业、社会、技术多层面构建有效的多维的监

管网络，加大信息化手段，搭建全社会共享的信息资源平台，建设有中国特色的 HACCP 体系

的认证监管，保证 HACCP 体系有效性，为国民食品安全保驾护航，为国家信用贡献正能量。 
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