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摘要： 

第三方认证机构将公平、公正的结果提供给行政执法机

关供其采用，这种方式已成为发达国家的通行做法。将技术

性工作交由具备相应资质的第三方机构来完成，很大程度上

整合了执法资源，避免了重复劳动。但是事与愿违，在数量

众多的各类认证机构中，难免有极少数机构为了自身生存和

发展不惜以低价出卖证书或低质量的开展认证活动，以争夺

市场，从而严重影响认证机构的可信度。本文分析了采信第

三方的优点、不足之处并提出了针对性的建议。 
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1.认证的定义 

认证是指由认证机构证明产品、服务、管理体系符合相

关技术规范的强制性要求或者标准的合格评定活动。关于认

证工作一般分为两大类，即体系认证和产品认证。体系认证
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是申请人让用户对自己的企业或公司放心的认证，比如说

ISO9001 质量体系认证，认证价格以企业或公司人数的多少

来决定；产品认证相对来说比较广泛，各种不同规格的产品

和不同的产品认证价格都不一样，当然他们的用途也不一

样，比如说 CCC 国家强制性认证和 CE 欧盟安全认证。另外，

同一类产品做不同的产品认证价格也不相同。 

2．第三方认证的作用 

第三方认证机构又称公正检验，指两个相互联系的主体

之外的某个客体，我们把它叫作第三方。第三方可以是和两

个主体有联系，也可以是独立于两个主体之外，是由处于买

卖利益之外的第三方（如专职监督检验机构），以公正、权

威的非当事人身份，根据有关法律、标准或合同所进行的商

品检验活动 

第三方认证机构将公平、公正的结果提供给行政执法机

关供其采用，这种方式已成为发达国家的通行做法。将技术

性工作交由具备相应资质的第三方机构来完成，很大程度上

整合了执法资源，避免了重复劳动，从而进一步规范认证行

为、净化认证市场，将规范的、优秀的认证机构进一步推向

认证市场。它一般具有下列优点： 

一是它指导消费者选购放心工厂生产出的满意商品，一

般通过 ISO9001 等系列质量体系认证或 HACCP 认证的生产企

业，各方面会比较正规，所生产的商品会有质量保证，大家
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会倾向于选择其生产的商品；二是相应的它也会给销售者带

来信誉和更多的利润，它通过帮助生产企业建立健全存效的

质量体系，节约大量检验费用，提高其销售量和利润，例如

通过有机农产品认证的企业，同样的农产品可以光明正大的

卖出高价格；三是国家可以将推行产品认证制度作为提高产

品质量的重要手段，实行强制性的安全认证制度是国家保护

消费者人身安全和健康的有效手段，进而提高产品在国际市

场上的竞争能力，各个发达国家对于自己的产品都有认证制

度，并有互认制度，例如欧洲市场对于通过美国质量管理体

系认证的美国本土企业，也会承认其产品质量，这样就非常

有利于美国企业去开拓欧洲市场。 

3.当前第三方认证工作存在的不足 

3.1 第三方认证的规范性有待提高。在我国食品生产企

业包括食品关联企业，推行 HACCP 等认证体系管理的，总体

而言还不占多数，主要在出口食品生产企业；在已通过第三

方认证获得 HACCP 认证的企业中，还有部分企业是不尽到位

的，存在体系管理文件与实际操作脱节的“两张皮”的情

况； 

3.2 第三方认证的有效性有待提高。目前的第三方认证

单位在实施认证时较多的是把关注点放在企业的体系文件

上，企业真正按文件实施得怎样，没有得到应有的评价、跟

踪和确认。 



3.3 第三方认证的机构存在无序竞争。目前我国取得认

可资质的各类认证机构数量众多，各类咨询机构数量更大，

涉及咨询、认证体系有十几种，良莠不齐，为了自身生存和

发展，难免有极少数机构不惜以低价出卖证书或低质量的开

展认证活动，以争夺市场，从而严重影响认证机构的可信度。 

3.4 第三方认证机构监管难度较大。第三方认证机构多

为企业性质，且数目众多，监管机构监管起来存在较大的难

度，需要在不断的发展中提高自身的素质，以便进一步提升

公信力。同时监管机构需要进一步完善法律法规，以便真正

的做到有法可依，有法必依，违法必究。 

4．继续发展第三方采信认证工作的建议。 

由于采信第三方认证工作是在对认证活动信任的基础

上，所以认证结果的有效性，真实性，准确性直接影响到监

管机构或质量管理部门的判断，一旦出现差错，容易导致质

量安全问题的发生，为此我们做好以下几方面的工作， 

4.1 继续加强理论研究。每个行业的发展都需要历史积

淀，认证行业在国外发展比较悠久，而且理论基础研究比较

雄厚，置顶了具有权威性、科学性参考价值的指南或准则，

为实施认证工作提供了有力的指导和依据。而我国相关行业

起步较晚，缺少基础性理论研究工作，而且底蕴尚显不足，

需要继续加强这方面的工作。 

4.2 切实提高第三方认证结果的可信度。对于第三方认



证机构、咨询机构的审核和许可，要严格控制审批的数量，

注重质量，对于存在乱发证、发假证的行为要坚决取缔，从

严管理，确保第三方认证机构能够将公平、公正的结果提供

给行政执法机关。 

4.3 对第三方认证机构实施“分类管理”。通过分类管理，

对于信誉度较高的机构，监管机构可以直接采信其认证结

果，便于节约人力资源，提高政府工作效率；对于信誉度此

致的企业，我们采取抽样监督检查；对于经某认证机构认证

的企业，如果出现质量问题，建议直接取消其从事认证工作

的资质。 
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