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摘 要：经过十几年的努力，我国在世界各国中已跻身于认证大国，但还不是认证强国，认证证书的含

金量还有待提高。在我国有相当一部分企业做认证主要目的是为了宣传，获证后能否保持持续有效性的问

题已经相当突出。以HACCP 获证出口企业为例， HACCP 获证企业要实现认证的持续有效，应具备以下条件：

规范的认可活动、健全的认证依据、高质量的认证活动、符合企业自身的管理体系、全方位的员工培训、

持续改进措施的落实、有效的监督等。 
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1 前言 

十几年来，HACCP 原理（危害分析和关键控制点）由于在食品安全方面具有独特的控制作用，已被世

界上各个国家所接受，并得到广泛的应用，成为国际食品贸易市场官方准入和国际采购商自愿选择供方的

重要条件之一。我国在食品行业中积极推行HACCP 体系认证，并在出口罐头产品、乳制品、水产品、肉类、

速冻蔬菜、果蔬汁、含肉和水产品的速冻方便食品7 类高风险食品生产加工企业强制实施，并进行官方验

证。随着我国认证市场逐步规范和成熟，HACCP 体系认证的有效性也不断提高，在我国出口食品生产、加

工、出口方面起到了重要的保障作用。但是，我们也了解到，HACCP 体系认证还存在着许多实际问题，依

据黑龙江省自2008至2011年对342 家（次） 出口食品企业的认证有效性行政监管的具体情况看，HACCP 体

系认证存在的主要问题是：在获证企业方面，对HACCP 体系认证知识的培训不到位，未对所有的关键控制

点进行有效的识别，关键点的监控记录不规范、不完整，HACCP 小组频繁更换，体系运行记录与实际生产

加工情况两层皮等。在认证机构方面，认证计划的执行、认证审核员的专业能力、从业人员的责任心、公

正性等都需要进一步完善。 

2 HACCP 获证企业如何实现认证的持续有效  

HACCP 获证企业要实现认证的持续有效，应具备以下条件：规范的认可活动、健全的认证依据、高质

量的认证活动、符合企业自身的管理体系、全方位的员工培训、持续改进措施的落实、有效的监督等。 

2.1 规范的认可活动  

规范的认可活动，是认证有效性的源头和关键环节，认可机构在认证机构专业审批上要严格把关，确保认

证机构的专业能力。所以为了保证HACCP 认证的有效性，认可机构要严格规范认可实施活动，坚持客观独

立、公开公正、诚实守信的原则。 



2.2 高质量的认证活动 

认证活动是对建立HACCP体系企业符合性的有效判断， 是建立HACCP 体系的企业运行该体系的起点，认证

活动的质量高低决定着企业运行HACCP 体系有效性高低，为此，认证机构要做到认证活动的公正性，审核

员符合专业能力需要， 严格按审核计划开展活动，明确审核责任和纪律，尤其是对兼职审核员要从严要求，

做到谁认证谁负责，重视对小企业的认证服务，杜绝拿小企业练“新手”现象。 

2.3 HACCP 管理体系的建立。 

2.3.1 良好生产操作规范（GMP）是建立 HACCP 体系的重要基础之一，是对企业人员培训、厂房设施、生

产环境、卫生状况、物料管理、生产管理、质量管理、销售管理等企业涉及的所有环节的规范要求。 

2.3.2 卫生标准操作程序（SSOP）：是食品企业为了满足食品安全的要求，在卫生环境和加工过程等

方面所需实施的具体程序；是食品企业明确在食品生产中如何做到清洗、消毒、卫生保持的指导性文件。

是制定HACCP 计划的基石，主要包括以下8 个方面：即用于接触食品或食品接触面的水，或用于制冰的

水的安全；与食品接触的表面的卫生状况和清洁程度， 包括工具、设备、手套和工作服；防止发生交叉污

染；手的清洗消毒设施以及卫生间设施的维护；保护食品及食品接触而免受污染；有毒化学物质的正确标

志、储存和使用；直接或间接接触食品的从业者健康情况的控制；有害动物的防治。 

2.3.3 组成HACCP 工作小组，制定HACCP 计划。HACCP 体系的建立，重要内容是HACCP 计划，

这包括：根据生产工作进行有效的危害分析，确定有关危害；确定关键控制点；确定各关键控制点的关键

限值；制定监控程序；明确纠偏措施；建立监控记录；制定验证程序。HACCP 工作组应保持相对稳定。 

2.4 员工的培训 

出口食品企业在建立HACCP 体系后，能否有效运行、持续满足标准要求，依靠的是各相关岗位人员

的能力，如果企业员工的各项能力能够满足岗位和相关要求，管理体系就能够持续有效地运行。要想员工

持续符合岗位要求，那么持续的培训是必要的，培训的内容包括：专业知识、专业能力、HACCP 认证标

准、企业管理手册、程序文件、相关的法律知识等。 

员工的良好培训对HACCP 体系的运行有积极意义。体系的有效运行是通过各岗位员工共同努力实现

的，通过有效的培训，可以提高企业员工的质量意识和能力，可以满足管理的需要；有针对性的培训，可

以满足不同岗位的员工对知识和技能的需要；随着科学技术的发展和社会进步，对企业管理者和员工都有



了更高的要求。出口食品企业要想在现代社会的竞争中立于不败之地，就必须重视对企业员工的培训。

ISO22000 标准对企业员工的培训有着明确的规定要求。确保对食品安全管理体系负责监控、纠正、采取

纠正措施的人员受到培训，并对培训的有效性进行评价。 

2.5 有效的内审和管理评审 

企业的内审和管理评审是对企业本身自行完善、自我管理的重要手段和基本要求。企业管理体系运行过程

中，根据规定的时间进行内审，发现不足、漏洞，及时整改，重大问题作为管理评审的输入，进行有效的

整改，使体系不断的完善，达到螺旋式上升的目的。 

2.6 有效的监督 

自2003 年《认证认可条例》发布实施以来，国家认监委组织地方两局开展了形式多样的认证有效性行政

监管活动， 其中包括对认证机构及获证企业的监督抽查，以便及时发现认证机构和认证人员在认证过程中

存在的问题，获证企业在体系运行过程中存在的问题。实践证明，通过认证有效性行政监督检查，鞭策了

认证机构及从业人员的认证行为，提高了获证企业的运行效果。 

2.7 综述  

HACCP 获证企业，获证后要实现认证的持续有效性，在规范的认可活动、健全的认证依据、高质量的认

证活动、符合企业自身的管理体系、全方位的员工培训、持续改进措施的落实、有效的监督等的基础上，

还应不断的增强管理理念，加强行业自律，适应国内外市场的变化，使HACCP 认证实现持续有效。 
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