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浅议 GB/T22000 中单项验证结果的评价 

赵炜 南通出入境检验检疫局 

摘要:食品安全问题已经成为一个世界性的问题，我国已经将国际标准化组织的 

ISO 22000：2005《食品安全管理体系食品链中任一组织的要求》转化为

GB/T22000-2006《食品安全管理体系 食品链中各类组织的要求》。推广和应用

GB/T22000 标准对于控制和管理食品安全危害，确保食品的安全具有非常重要的

意义。本文对食品生产企业按 GB/T22000 标准要求建立食品安全管理体系的过程

中对 8.4.2 单项验证结果的评价的理解和实施做了初步的探讨，并提出了有效实

施的一些建议。 

关键词:  GB/T22000 食品安全管理体系  单项验证结果 评价  

近年来，由疯牛病、苏丹红、禽流感等引发的重大食品安全问题

在世界各地频频发生，严重威胁着人类的生命和健康，食品安全问题

日趋成为人们关注的焦点，阻碍着全球食品贸易的发展，并发展成为

一个世界性的问题。为了确保本国的食品安全，己有越来越多的国家

要求出口国食品企业开展基于 HACCP的食品安全管理体系认证。为

了在世界范围内确保安全食品的供应，国际标准化组织(ISO)于 2005

年 9 月 1日颁布了 ISO 22000: 2005《食品安全管理体系食品链中任一

组织的要求》。我国已经将该标准转化为 GB/T22000-2006《食品安全

管理体系 食品链中各类组织的要求》，并于 2006 年 7 月 1日起实施。

新的食品安全管理体系标准对于推动我国食品行业与国际惯例接轨，

加强“从农田到餐桌”全过程对食品安全危害进行控制和管理，确保

食品的安全性具有非常重要的意义。 

GB/T22000-2006《食品安全管理体系 食品链中各类组织的要求》

标准包括 8 个方面的内容，即: 范围、规范性引用文件、术语和定义、
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食品安全管理体系、管理职责、资源管理、安全产品的策划和实现、

食品安全管理体系的确认、验证与改进。 

本标准结构与 IS09001：2000《质量管理体系——要求》相协调。

标准整合了危害分析和关键控制点(HACCP)原理和国际食品法典委

员会(CAC)制定实施步骤，并明确提出与必要的前提方案等控制措施

形成有效组合。 

GB/T22000 既可以作为审核标准又可以用于企业的内部审核和

自我声明，还可以用于第三方认证，适用于“从农田到餐桌”整个食

品链中，任何方面和各种规模并希望通过实施食品安全管理体系以稳

定提供安全产品的所有组织，兼顾了小型和（或）欠发达组织。 

GB/T22000-2006 标准的条款 “8.4.2 单项验证结果的评价”内容

如下： 

食品安全小组应系统的评价所策划的验证的每个结果。 

当验证证实不符合策划的安排时，组织应采取措施达到规定的要

求。该措施应包括但不限于评审以下的方面： 

a) 现有的程序和沟通的渠道； 

b) 危害分析的结论、已建立的操作性前提方案和 HACCP计划； 

c) 前提方案； 

d) 人力资源管理和培训活动的有效性。 

食品企业建立并运行食品安全管理体系，组织建立的控制措施是

否按照策划的要求运行，运行的结果是否满足预期的要求都是要通过

验证活动来证明的。组织在实施具体的验证活动中，应该按照 PDCA
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的过程方法加以实施，首先组织应对验证的活动进行策划；其次，按

照策划的要求实施验证活动；第三，在具体实施验证活动后对每项验

证活动的结果进行评价；第四，通过对于验证活动结果的分析来达到

对整个验证验证活动的不断改进，实现食品安全管理体系的更新和持

续改进。在具体实施验证活动后对每项验证活动的结果进行评价和对

验证活动结果的分析是 GB/T22000-2006《食品安全管理体系 食品链

中各类组织的要求》标准中提出的新要求，也是很多组织在实施中的

难点。 

笔者从日常的认证审核的实践中总结食品企业在实施

GB/T22000-2006《食品安全管理体系 食品链中各类组织的要求》标

准过程中对“8.4.2 单项验证结果的评价”的理解和实施不到位的原

因主要有以下几方面： 

一、企业管理层重视程度不够 

领导的重视和参与是企业建立和有效实施管理体系的关键。作为

食品企业的管理者对体系的重视主要体现在口头或潜意识上，没有落

实到行动上，由于领导重视和参与不够，导致整个组织的人员对体系

作用认识不足、学习并参与意识不浓，没有深入学习和实施体系，导

致体系的建立和实施只是企业中领导安排的少数几个人的事，文件规

定得不到有效的执行，最终导致“两张皮”现象的存在。 

二、专业人员缺乏和培训不足，对标准的理解不够深入。 

目前食品企业由于受种植/养殖基地等条件的影响，大多位于乡

村或城郊，很难招到食品相关专业的高学历人员，普遍缺乏掌握食品
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科学与工程、食品检测和食品安全管理体系要求等知识的专业人员。

企业建立、保持和实施的管理体系所需的合格的内审员更是缺乏，目

前大多数企业的内审员仅接受过一次培训，缺乏必要的实践和考核，

很难对标准的要求有深入的了解。另外，许多企业的食品安全管理人

员不能得到食品安全管理体系知识系统的、有效的、经常性的培训。

许多企业的人员大多是在接受外部检查、评审、审核时通过与外部专

家的接触才接受到相关新的、正确的或更深理解方面的知识。外部培

训欠缺，内部培训也不到位，导致食品企业建立的食品安全管理体系

缺乏符合性和适宜性。同时由于培训不足，参与意识不浓，人员不了

解文件要求等情况，导致实际操作偏离文件规定的情况时有发生。 

三、实验室检测能力缺乏 

除了大型的食品企业外，许多小型企业实验室不健全，缺乏检测

设备和检测人员，不能进行日常检测工作。产品合格与否经常依赖于

官方的抽检或委托检验等情况，阻碍了体系日常监测工作的开展，从

而限制了验证活动正常有序的进行。 

四、文件规定与实际不符，难以执行文件的规定 

验证程序不能根据实际体现记录复核、设备校准、产品检验等内

容。实际操作中还存在不按照验证程序的规定的时间或频率对记录进

行复核、设备校准、产品检验等情况。 

五、文件和记录的控制不符合要求 

文件和记录的控制不符合要求，经常存在文件未经批准就使用、

作废文件与现行文件并存易于混淆、找不到文件及记录、记录不按照
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规定分类存档、不按照规定期限保存、没有规定记录保存期限等问题;

难以对生产加工产生的数据进行收集、分析以便找出存在的问题。 

六、未真正做好法律法规的满足及收集工作 

企业未根据实际情况及行业、产品特点，识别所适用的法律法规

和标准，包括国家通用性法律法规、国家标准和行业标准、IS022000

和 HACCP的有关标准、出口国和地区的法律法规等。也时常有未及

时更新的现象。 

对单项验证结果的评价理解、实施不到位的实例例如在工器具清

洗消毒程序实施效果的验证结果评价方面，未考虑如下因素： 

1. 未对现有管理程序中消毒液配制的浓度是否适当进行评价。 

2. 未根据采购的消毒剂的原液浓度的变化调整消毒液配制。 

3. 危害分析时没有识别消毒剂浓度会随季节的变化而有不同的

分解速度导致夏季和冬季有不同的消毒效果。 

4. 在岗人员未认识到消毒剂浓度对消毒效果的重要性。 

如何合理实施 GB/T22000-2006《食品安全管理体系 食品链中各

类组织的要求》标准中 “8.4.2 单项验证结果的评价”条款，笔者认

认为主要可以从以下几方面做好单项验证结果的评价： 

一、加强培训工作，透彻理解 GB/T22000-2006《食品安全管理体系 食

品链中各类组织的要求》标准，做好法律法规的满足及收集。 

企业应组织食品安全管理人员参加食品安全管理体系知识系统

的、有效的、经常性的培训。加深对 GB/T22000-2006《食品安全管

理体系 食品链中各类组织的要求》标准的理解。食品安全小组人员
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充分做好资料的收集和文件的编写工作，确保建立的食品安全管理体

系的文件与企业的实际相符合。同时加强对相关人员的培训以保证实

际操作不偏离文件的规定。 

二、确定合适的人员进行单项验证结果的评价。 

进行单项验证结果的评价的人员工作的主要目的是对实施验证

活动的人员的监督，因此单项验证结果的评价的人员应不同于实施验

证活动的人员。 

三、确定单项验证结果的评价包括的内容。 

针对每项验证策划内容的实施情况都应进行相应的评价活动，主

要包括： 

a) 危害分析输入持续更新的验证结果； 

b) 操作性前提方案和HACCP计划中的要素是否得到有效实施的

验证结果； 

c) 前提方案要素是否得到有效实施的验证结果； 

d) 人力资源管理和培训活动等相关管理程序是否得到有效的实  

施验证的结果。 

e) 确认所有的食品安全危害的水平是否低于确定的可接受水平

的检验活动。 

四、确定合适的单项验证结果评价的方法 

企业应结合自身的管理水平、食品安全风险的等级、人员能力状

况制定合适的单项验证结果评价的方法，常用的方法有检查表、检验

法、抽样核实法等，确定的方法应保证评价的活动有效并且具有可操
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作性。 

五、形成单项验证结果评价的报告 

在实施单项验证结果评价时，对评价的结果应予以记录，形成单

项验证结果评价的报告，提交食品安全小组作为改进控制措施的依

据，提交给管理层作为管理评审的输入。 

验证是管理过程有效性的评估，是为了发现组织食品安全管理体

系改进的方向，所以日常的每个验证活动都不能只停留在验证活动本

身，而应对验证的每个结果进行系统的评价，特别是当出现不符合时，

要通过不符合的表面深入查找其产生不符合的深层原因。 

在具体实施验证活动后对每项验证活动的结果进行评价并对验

证活动结果的分析才能真正起到验证活动的作用，不断改进控制措施

的有效性，实现食品安全管理体系的更新和持续改进。 
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