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报告内容

中小食品企业HACCP审核实践中发现的问题

提升中小食品企业食品安全保证能力的思考
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中小食品企业HACCP审核实践中发现的问题

1、食品安全管理问题

（1） “两”层皮现象

（2） 最高管理者对食品安全重视程度不够

（3） 企业没有人潜心研究相关法律和标准

（4）全员对标准的理解差距很大

（5） 资质和检验报告、计量证书作假

（6）食品安全管理未对关键岗位充分授权
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（1）“两”层皮现象：应对审核老师食品安
全管理一样，真实食品安全管理一样。

原因分析：未能理解认证的真正目的。

案例：北京某坚果企业，顾客满意表有2个，
一个是咨询老师的模板，一个是企业真正关
心的指标的调查。
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（2）最高管理者对食品安全重视程度不够：
领导对食品安全风险重视不够，在企业未能
有效贯彻HACCP，全员重视食品安全不到位。

原因分析：老总忙于市场开拓等事宜，且未
能有效的接受相关法律法规等食品安全管理
培训

案例：内蒙某肉制品企业老总讲：马老师您
放心我们产品绝对没有问题。
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（3） 企业没有人潜心研究相关法律法规和
标准：企业获取、更新法规和标准普遍不及
时，更谈不上研究如何应用法规和标准进行
食品安全管理

原因分析：未能理解法律法规和标准价值。

案例：山西某醋厂审核，企业使用大肠菌群
的检验方法仍然采用2003版标准。
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（4）全员对标准的理解差距很大：审核中，
审核员和企业的语言不通 例如：验证、确认、
描述等

原因分析：企业人员学历偏低，尤其家族企
业，全员未能接受有效的标准培训和食品安
全管理培训

案例：某鸭子屠宰分割企业应对审核的就一
个农村妇女，小学毕业。
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（5） 资质和检验报告、计量证书作假：企
业提供的委外检验报告、计量证书复印件有
作假现象，甚至企业资质的复印件都存在作
假现象

原因分析：监管部门监管不到位；企业为了
省钱。

案例：天津某麻花生产企业的产品委外型式
检验报告复印件为上一个年度的修改。

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm


11

（6）未对关键岗位进行充分授权：如质检部经理
检测某一批产品某一个指标不合格，没有权利阻止
产品放行。

原因分析：老总对质检、品控、采购等关键岗位
未进行充分授权，导致企业谁都不敢和不愿意为企
业担风险。

案例：贵州某面粉审核发现某批次成品中水分超标，
追查发现企业有2份检验报告一份原始数据，一份
篡改合格的检测报告，产品放行。
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 2、HACCP应用本身问题

（1）对供应商食品危害分析和控制能力偏弱

（2）食品检验能力和作用认识不足

（3）基础设施等硬件配备不足

（4） HACCP小组能力不足

（5）追溯体系不完善，召回制度不健全。
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（1）对供应商食品危害分析和控制能力偏弱：
危害分析时未充分分析出本行业的危害，获
取了供应商的资质，未能及时获取供应商有
效的检验报告，未能有效的进行验证。

原因分析：对供应商可能引入的食品安全危
害认识认识不清，企业缺乏高素质人才。

案例：某蜂制品企业从未索要供方蜂花粉中
重金属检测报告。
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（2）食品检验能力和作用认识不足：检验准
确性不高，只关注成品，对原料中食品安全
危害的验证和工器具消毒效果的验证不够。

原因分析：检验仪器配备不足、精度不够；
化验员检验能力不强；产品标准和检验方法
标准未能获取最新版本。

案例：某糕点企业审核，超净工作台上灰尘
很多。

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm


15

（3）基础设施等硬件配备不足：厂房、车间、
设备设施及动力供给等布局不合理或未能有
效维护

原因分析：企业资金短缺；对基础设施的重
视不够。国家目前尚没有针对某一个行业家
畜设施标准的检查

案例：北京酱腌菜企业车间顶棚破损，洗手
设施为手动。
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（4） HACCP小组能力不足和活动证据不足：审核
中发现HACCP小组成员学历偏低， HACCP小组培
训不足。 HACCP小组活动审核中未能搜寻到充足
证据

原因分析：未能对HACCP小组进行有效的培训；
HACCP小组未能发挥HACCP中单独成立职能部门
的作用。

案例：云南某白酒审核发现HACCP小组成员学历
均为高中，未获取任何HACCP小组的活动证据。
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（5）追溯体系不完善，召回制度不健全：企
业追溯体系涉及的记录填写不规范，不能实
现追溯。企业召回程序不能符合企业实际。

原因分析：企业对追溯和召回重要性认识不
够。

案例：某北京肉制品生产记录不记录投料批
号。
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提升中小食品企业食品安全保证能力的思考

 1、监管层面：

 2、政府扶持层面

 3、企业自身层面
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 1、监管层面

食品链分段监管部门加强对中小食品企业的
监管力度，加大法律法规和标准执行力度。

食品监管部门、审核员等加强学习和培训，
提升对中小食品企业的监管能力。

监管部门监管好自己负责的环节同时做好并
密切配合。
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 2、政府扶持层面

县级以上政府应该配备专项资金为中小食品
企业提供免费的HACCP培训并且制度化。

建议培训内容：

（1）法律法规具体条款的应用；

（2）日常进货台帐、销售台帐填写规范、索
证索票方法、食品召回演练等等；

（3）行业管理专项知识和技能。
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培训师资构成建议：行业协会、高等院校、
优秀企业、监管部门等。
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 3、企业自身层面

企业加强社会责任建设。

企业加强诚信建设。
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